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Ata da Reunifio Ordindria do Conselho de Administracio do IDTECH — Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico ¢ Humano, realizada em 22 de outubro de 2020,

Aos vinte e dois dias do més de outubro de dois mil ¢ vinte, 4s 16h15min (dezesseis horas e
quinze minutos), por videoconferéncia. conforme previsio contida na Lei Federal n 14,010 de
[0706/2020, utihzando a plataforma Zoom. estiveram reunidos os membros do Conselho de
Administraglio. contorme convocaglio Jde sua Vice-Presidente, para deliberarem sobre o
scuuinte Ordern do Dia:: Item 1) Relatorio Mensal de Atividades da Hemorrede - Més de
Setembro/2020; Item 2) Nove Organograma da Hemorrede; Item 3) Outros assuntos de
interesse da Instituicdo. Inicialmente, a Vice-Presidente do Conselho de Administragio,
Maria do Rosdrio Cassimiro. procedeu a abertura da reunifio agradecendo a presenca de todos ¢
Justificando a auséncia do Presidente, Valterli Leite Guedes. em razdo de viagem empreendida
em carater de urgéncia, Em seguida. veriticou o comparecimento dos seguintes Consellieiros:
Maria Aparecida Batista da Costa de Faria. Fdna Maria Covem. Javier Miguel Magul. Alair
Domiciano. Wagner Nogueira da Silva, Helena Maria Boaretto Paula Vasconcelos, Funice
Machado Nogueira ¢ Nilzio Anténio da Silva. Dada & especificidade da reunido. participaram
08 seguintes convidados: José Claudio Romero - Superintendente, Licio Dias Nascimento —
Coordenador Executivo. Alexsandro Jorge Lima — Gerenie de Contratos e Licitugdes, Marcelo
de Oliveira Matias — Assessor Juridico. Denyse Goulart — Diretora Geral do Hemoceniro, Ana
Cristina Mendes - Diretora T'éenica, Adonai Andrade - Assessor de Tecnologia. ¢ Carolina
Pessoni - Assessora de Comunicaglo. Apos, a Vice-Presidente do Conselho de Administragio
passou ao cumprimento da Ordern do Dia, abrindo a pauta com o ltem 1 - Relatério Mensal
de Artividades — Hemorrede - Més de Setembra/2020: A palavra [oi passada para a Sra. Ana
Cristina Mendes para apresentaciio do resumo do relatorno mensal de atividades do més de

setembro/2020, destacando os principais ncontecimentos que houveram na unidade ¢ os dados

estatisticos, Ana Cristina Mendes destacou gue nesse més de setembro/2020 foi adquirido um

0 equipamente para ateri¢lio da taxa de hemoglobina, que & um teste rapido realizado antes

¢do, para certilicar que o doador ndo estd anémico no ato da coleta de sangue.
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Explicando que até entdo, esse teste era realizado pela andlise de uma gota de sangue coletada
na polpa da digital do dedo anelar. Agora, esse processo serd feito por meio de um equipamento
chamado hemoglobindmetro que. quando colocado no dedo, emite um sinal Optico que
consegue realizar a contagem da hemoglobina sem o uso de agulhas. Além disso. o
equipamento também afere os batimentos cardiacos por minuto do doador, potencializando a
seguranga de todo o processo, Evidenciou tambeém as acdes realizadas para conscientizar a
populagdo sobre a importancia da doagéio de drglios e tecidos. Ana Cristina Mendes demonstrou
fotos da reforma do Hemocentro Coordenador. frisando que se encontra em fase final ¢ que o
projeto de revitalizagdo tem como um dos pilares a acessibilidade para pessoas com deficiéncia,
Denyse Goulart falou sobre a Semana Nacional de Seguranga do Paciente. onde o Hemocentro
realizou algumas agdes voltadas para este mesmo enfoque. com palestras via web. ¢ como
formas de fortalecimentos das notificacdes internas da rede. o Fscritério da Qualidade, junto
com o Nucleo de Seguranga do Paciente, elaborou um quadro ilustrativo sobre notificagdes ¢
“cards orientativos™ foram feitos e divalgados nas redes sociais, Outro destaque Ieito pela Ana
Cristina Mendes foi a parte de produgio do relatorio mensal. demonstrando os percentuais de
alcance de metas para cada uma das linhas de contratagdo, dando um enfoque para os exames
hematologicos que. no més de setembro/2020, teve um crescimento consideravel em relagdo
a0s meses anteriores, 0 que demonstra uma maior seguranga na transfusdo sanguinea. Colocado
cm votagdo. o relatorio de Gestdo da Hemorrede. relativo ao més de setembro/2020. (oi
aprovado por todos. na forma apresentada no Anexo 01, Ttem 2 — Novo Organograma da
Hemorrede: A palavra foi passada para o Sr. José Claudio Romero que ofereceu explicagoes
detalhadas acerca do novo organograma da Hemorrede. destacando que a eriacio da Diretoria
\)}U Ensino e Pesquisa foi um avango na unidade ¢ que foi feita uma pesquisa para aplicagdo do
\\\\: plasma nos casos de COVID-19. A Conselheira Fdna Covem perguntou se v ambulatorio de
anemia falciforme da unidade continuu funcionando. Denyse Goulart respondeu gue estd a todo

vapor. Edna Covem ressaltou que ¢ positiva o continuidade do atendimento, pois ele ¢ uma

. fragilidade no SUS. Colocado em votagdo, o novo Organograma da Hemorrede Publica
ofhE : TN : o ' :
§E§ & Estadual de Goids foi aprovado de forma unénime, conforme demonstrado no Anexo 02. Em
2iio
1@ . L ) .
L seguida. foi consultado a tados sobre o uso da palavra ¢ sem que nenhum dos Conselheiros e
B
e convidados presentes quisessem fazer uso, 4 Vice-Presidente agradeceu a presenca de todos e J/
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deu por encerrada a reunido. Assim. sendo que mais nada houvesse para ser tratado ew, Tatiane
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Lemes Moreira Ribeiro, Secretaria do Conselho de Administragio do IDTECH. lavrei a
presente ata que. apos lida vai assinada por mim ¢ pela Vice-Presidente do Conselho de

Administragio.

TIANMURFIRA

Secretiria

MARIA DO ROSARIO CASSIMIRO
Vice-Presidente = Conselho de Administraciio
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CONVOCACAO

A Vice-Presidente do  Conselho de  Administragdo  do  Instituto  de

Desenvolvimento Tecnologico e Humano — IDTECH, no uso de suas atribui¢des estatutarias
CONVOCA os membros do Conselho para reunirem-se ordinariamente no dia 21/10/2020, as

16h00min, para deliberarem sobre a seguinte Ordem do Dha:

1) Relatério Mensal de Atividades da Hemorrede - Més de Setembro/2020;
2) Novo Organograma da Hemorrede:

3) Outros assuntos de interesse da Instituigio

Goiana/GO. 14 de outubro de 2020,

Lm.-. D) e —

Maria do Rosario Cassimiro
Vice-Presidente
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ANEXO 01 Relatério Mensal de Atividades —
Hemorrede — Més de Setembro/2020
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Hemorrede Publica de Goias
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APRESENTACAO

O presente relatério de gestdo tem por objetivo demonstrar as atividades realizadas na
Hemorrede Publica de Goias sob a administragdo do Instituto de Desenvolvimento Tecnologico e
Humano — IDTECH, conforme estabelecido no Contrato de Gestao n°® 070/2018 SES - GO firmado
entre este instituto e a Secretaria de Estado da Salde (SES).

A finalidade de uma organizag&o orienta o seu modo de gestdo, nela esta compreendido
0 modelo de planejamento, de execucéo e avaliagao do trabalho, bem como o alcance do resultado
esperado. Dessa forma o IDTECH tem como base em sua gestdo a busca pela exceléncia nos

servigos prestados a sociedade.

Na administragdo da Hemorrede Pliblica de Goias, o IDTECH busca executar processos
que assegurem a seguranca na produgao e distribuicdo de hemocomponentes e hemoderivados,
distribuicao de medicamentos de alto custo para portadores de doencas hematoldgicas, realizagéo
de exames laboratoriais relacionados ao ciclo do sangue e avaliacdo de compatibilidade de
transplante de 6rgaos.

1. BREVE DESCRICAO DA HEMORREDE PUBLICA DE GOIAS

E o conjunto das Unidades Publicas em Goias que atuam na area de Sangue e
Hemoderivados, visando atender a demanda de sangue nos Hospitais publicos e contratados pelo
SUS em todo o Estado de Goias.

A Rede Publica de Sangue no Estado conta com o Hemocentro enquanto coordenador
da Hemorrede no ambito estadual, com 04 hemocentros regionais; 06 unidades de coleta e
transfuséo; 18 agéncias transfusionais que atendem 194 servicos de assisténcia hemoterapica
implantados, distribuidos da seguinte forma:

W %,

-
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2. COMPOSIGAO DA HEMORREDE PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS

01 - Hemocentro Coordenador — SES — Goiania:

04 - Hemocentros Regionais - HR's: Catalao, Ceres, Jatai
e Rio Verde;

06 - Unidades de Coleta e Transfusdo - UCT's; Formosa,
Ipora, Porangatu, Quirinépolis, Hospital das Clinicas
HC/UFG/Goiania e Hospital de Urgéncias Dr. Otavio Lage
de Siqueira - HUGOL/Goiania,

03 - Unidades de Coleta — UC's: Unidades Moveis.

18 - Ageéncias Transfusionais - AT's: Anapolis (Hospital de
Urgéncias- HUHS), Aparecida de Goiania (Hospital de
Urgéncias-HUAPA), Caldas Novas, Campos Belos,
Goiania (Hospital Geral de Goiania-HGG, Hospital de
Urgéncias de Goiania-HUGO, Hospital de Doencgas
Tropicais-HDT e Maternidade Dona Iris- MDI), Goiatuba,
Itapuranga, Jaragua, Minagu, Mineiros, Morrinhos,
Niquelandia, Pontalina, Pires do Rio e Santa Helena
(Hospital de Urgéncias da Regido Sudoeste-HURSO).

Figura 01 - Composi¢cdo da Hemorrede Publica de Goias

HEMOCENTRO COORDENADOR

GOIANIA

‘ | |
AT AT t AT AT AT
PONTALING || TEAPVRANGA | | COIATIBA LS nreo ot
fam ‘ (rmama Conana
Haapiaalar o

Twirs . Eatrs ey
Heuptialar Hatpitater latra _lnws- imer.
B Hemoceno Regional - HR Agencia Trmsfusiondl - AT
I Unidade de Colena & Tramsfido - UCT [ Usidade de Colera - UIC

u}.
\
\\},]J‘I =
Fonte: Site da Secretaria Estadual de Satde de Goias
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3. HEMORREDE DE GOIAS NO CONTEXTO DO SISTEMA REGIONAL DE

SAUDE

A Hemorrede Publica de Goias €& referéncia na producdo e distribuicdo de

Hemocomponentes no Estado de Goias, na promogado da conscientizagdo da comunidade em

relacdo a doagdo voluntaria de sangue e de medula dssea, tratamento de Coagulopatias

Hereditarias e Hemoglobinopatias Hereditarias, distribuicao de medicamentos recebidos do

Ministério da Saude e formacdo de méo de obra especializada.

a) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO HEMOCENTRO DE GOIAS

I

10.
11,
12,
13.

14.
15.
16.
17.
18.
N (X

20.
21.

Captacao de Doadores;

Triagem Hematologica e Triagem Clinica;

Coleta de sangue;

Coleta por processadora automatica — Aférese;

Coleta Externa em Unidade Mével;

Fracionamento: Concentrado de Hemacias e Concentrado de Hemacias lavadas,
Plasma Fresco Congelado e Plasma Comum, Componentes |Leucodepletados,
Concentrado de Plaguetas;

Testes Imunohematolégicos do doador e do receptor;

Tipagem ABO do doador e do receptor;

Rh (D) do doador e do receptor;

Pesquisa de Anticorpos irregulares do doador e do receptor;

Fenotipagem do doador;

Testes de Compatibilidade;

Exames sorologicos do doador: Sifilis, Chagas, Hepatite B e C, e retroviroses: HTLV | e
Ile HIVIell (2 Testes);

Irradiacao de Hemacias;

Armazenamento de Sangue e Hemocomponentes;

Distribuicdo de Sangue e Hemocomponentes;

Transporte de Sangue e Hemocomponentes;

Transfusa@o de Sangue e Hemocomponentes;

Atendimento Ambulatorial a Coagulopatas (Hemofilia) através de consultas, fisioterapia
e fornecimento de fatores de coagulagéo sanguinea;

Atendimento Ambulatorial a hemoglobinopatas (Anemia Falciforme e Talassemia);
Coleta de Amostra para Medula Ossea.
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b) CLIENTES/USUARIOS

De acordo com dados divulgados no sistema Hemovida, para a maioria dos doadores &
a primeira vez que esta doando representando 2049 doadores, quanto ao sexo masculino
predomina com quantitativo de 684, e quanto a faixa etaria entre 18 até 29 anos de idade 3
doadores, 29 ate 65 anos de idade 2044 doadores e a partir de 56 anos de idade 54 doadores,
conforme pode ser observado nos graficos a seguir para no més de setembro:

Perfil do Doador por faixa etaria Perfil do Doador quanto ao sexo més de

54 . setembro 2020

= 16 Al= 65 anos Masar de 56 ancs & Faminn » Maculir

Perfil do Doador pelo fréquencia de

doacdo més de setembro 2020

)
‘J 4 LR .
\ /"

\ %}‘\‘J v )/ / L y

Fonte: Hemovida
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4. ANALISE DOS RESULTADOS DAS METAS

Os resultados apresentados no Quadro |, abaixo, referem-se a produgdo das unidades
da Hemorrede sob Geréncia do IDTECH durante o més de SETEMBRO/2020 e tém como fonte o
Sistema Hemovida, Hemoinfo, Hemoprod e os registros de realizagao de procedimentos existentes

nessas unidades.

INFORMAGOES DE PRODUGAO DA HEMORREDE DO MES ATUAL

SETEMBRO/2020
Procedimentos
Meta Producao
Internacao (leito/dia) Clinica Hematolodgica 116 105
- ‘ Consultas Médicas 600 420
Assisténcia Ambulatorial/
Atendimento Ambulatorial
Consultas Nao Médicas 1.000 539
Assisténcia Laboratorial e Hemoterapica
SETEMBRO/2020
Procedimentos Meta Produgao
Triagem Clinica de Doador — - —=
Candidatos & doagso Triagem Clinica de doadores 5.060 4,439
Coletade sa;g:.n:sde Gaadores Coleta de sangue para transfusao 3.880 3.635
Plaquetaferese Doador de Coleta de sangue para transfus@o com 56 52
plaguetas por aférese processadora automatica — aférese
Produgao de Hemocomponentes — [Processamento/fracionamento de sangue
MAC total 8.600 8.354
Procedimentos SETEMBRO/2020
Coleta para exames de 1133
Procedimentos especiais — MAC histocompatibilidade (medula dssea) -
) Deleucotizag@o de concentrado de 321
‘:’:u / hemacias
I £
\ ! \r \
\\ -
N
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Deleucotizagao de concentrado de

21
plaguetas
Identificagao de anticorpos séricos 323
irregulares com painel de hemacias
Irradiagac de sangue 397
Meta 6.420
Produgao 2.195
Procedimentos SETEMBRO/2020
Pesquisa de hemoglobina S (Hemogo,
HRs e UCTs)
4.753
Pesquisa de hemoglobina S (HUGOL e
HC)
Exames imuno-hematolégicos de
doadores (Hemogo, HRs e UCTs)
Exames Imuno-hematolégicos — 4.753
MAC Exames imuno-hematolégicos de
doadores (HUGOL e HC))
Fenotipagem de sistema Rh - Hr 762
Teste de fenotipagem K, FYA, JYA, JKB 24
em gel
Meta 10.860
Produgao 10.292
Procedimentos SETEMBRO/2020
Sorologia | e |l de doador HEMOGO, HR
e UCTs
4,742
Exames somiogicos ~MAC I e eingia | oIl de dosdor HUGOL 8 FiC
Meta 5.030
.
\/ Produgiao 4.742
Procedimentos SETEMBRO/2020
Exames hematologicos
Dosagem de Fator IX 0
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Preparo de componentes aliquotados

Dosagem de Fator VIII 6
Dosagem de fibrinogénio 16
Dosagem de fator VIII (Inibidor) 8
Determinacao de TTPA 57
Determinagao de TAP 27
Hemograma 522
Meta 170
Produgao 636
Procedimentos SETEMBRO/2020
Aplicacdo de fator de coagulagao 10
Transfuséo Concentrado de Hemacias 41
Transfusdo de Concentrado de Plaquetas 5
_ Transfus;:lo Copqentrado de 0
Ambulatério - MAC Crioprecipitado
'Transfuséo de Concentrado de Plaquetas 0
por aférese
Transfusao de Plasma Fresco 0
Meta 310
Produgao 56
SETEMBRO/2020
Procedimento
Metas de produgao AlH Hospitais Meta Produgao
Aferese Terapéutica 05 0
/ | Procedimentos SETEMBRO/2020
\I\;edicina Transfusional (Hospitalar) | Preparo de hemocomponentes lavados 1
161
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Transfusao de Concentrado de Hemacias 2.322
Transfusao de Concentrado de Plaguetas 129
Transfus@o Concentrado de
; iy 25
Crioprecipitado
Transfusao de Concentrado de Plaquetas 13

por aférese

Transfusé@o de Plasma Fresco 367
Meta 2.065
Produgao 3.018
SETEMBRO/2020
Procedimento
Sorologia de possivel doador de Meta Produgao
orgaos
Sorologia para doadores da Central de
30 9
Transplantes

5. INDICADORES DE QUALIDADE

51.  Percentual de Pedido de Hemocomponentes x Atendimento

Calculo = (N2 de atendimentos /N2 de pedidos de hemocomponentes) x 100

Total de Hemocomponentes Hemocentro Coordenador:

TOTAL PERCENTUAL DE PEDIDO DE HEMOCOM:- pirmelesimeiemtldaaisptpbibalti v oy
PONENTES X ATENDIMENTO NA HEMORREDE e Eys et A R
PUBLICA ESTADUAL )

Pedido 4 799
Atendido 4273
% Alcance 89 93

)

Ry

S AW
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Todas as solicitagdes de sangue realizadas na Hemorrede Publica Estadual sao

avaliadas pela equipe médica das Unidades conforme preconizagéo da Portaria de Consolidacdo
n°. 5 de 28 de setembro de 2016. Todos os atendimentos necessarios de acordo com a equipe
médica foram atendidos, ou seja, 100% dos pedidos foram atendidos utilizando o critério do uso

racional do sangue, seguindo orientacées da Associagao Brasileira de Hematologia e Hemoterapia.

5.2,

Percentual de Pedido de Hemocomponentes x Atendimento

Indicadores de Qualidade Unidades da Hemorrede Publica Estadual

Dados HEMOGO | RIO VERDE | CATALAO CERES JATAl | FORMOSA | IPORA | PORANGATU | QUIRINGPOLIS
Pedido 2.842 789 328 214 247 114 h4 142 69
Atendido 2438 753 320 182 214 104 h4 142 66
% Alcance 85.78% 95.43% 97.6% 85% B6.63% 93% 100% 100% 96%
PEDIDO DE HEMOCOMPONENTES X ATENDIMENTO DA HEMORREDE PUBLICA
DO ESTADO DE GOIAS
. B = =

W Pedico  m Atendido

Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas nas Unidades Assistidas

pelo Hemocentro Coordenador

Calculo = (N° de visitas realizadas/N°® de unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador) x

100

O Hemocentro Coordenador possui 55 Unidades Assistidas, firmadas em Termo de

Compromisso. Foi elaborado o cronograma de visitas técnicas nas unidades de salude atendidas

pelo Hemocentro Coordenador, conforme descrito abaixo. Sendo estipulado pelo Comité

Transfusional 5 (cinco) visitas mensais, para que no término do ano seja cumprido 100% da meta
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estabelecida, ou seja, todas as Unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador receberéo visita

de orientagao do Comité Transfusional.

O Comité Transfusional da Hemorrede encontra-se ativo, realizando reuniées mensais e
acgbes educativas. Diante da pandemia de coronavirus o Comité Transfusional do Hemocentro
Coordenador adiou as visitas agendadas as Unidades de Saude no més de Setembro 2020 como

uma conduta de precaucdo de distanciamento social.

Percentual de Cumprimento de Visitas Comité Transfusional: Meta nao atingida.

Doador Espontaneo
Percentual de doadores espontaneos na Hemorrede Publica Estadual
Total de coletas de sangue (doagdes) 3.635
Doadores espontaneos (voluntarios + campanha) 4.001
% Realizado 89%
% Contratado 75%

Doador Espontaneo

Resultado: Meta atingida

\ Analise Critica: Embora a meta contratual defina 75% de doadores espontaneos no servigo de
/ hemoterapia, a media encontrada nacionalmente de acordo com HEMOPROD 2017 ( pagina 8) é

12
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de 48,4%. O Hemogo superou a meta mensal em 99% superando também a média nacional.

Sugerimos que a meta contratual seja revista para 50% de doadores esponténeos.

Doador de Repetigao

Percentual de doadores de repetigao na Hemorrede Publica Estadual

Total de coletas de sangue (doagdes)

3.635
Doadores repeti¢édo (retorno) 1699
% Realizado 46.74%
% Contratado 60%

Doador de Repeticao

4 000

3. 000

Total de colet

sangue (¢

(retorno)

Resultado: Meta nao atingida.

Analise Critica: Embora por outro lado, dados encontrados no HEMOPROD 2017 (pagina 6) refere-

se a media nacional de 42,0 % de doadores de repetigao.

A fidelizagao de doadores perpassa pela imagem da instituigdo, grau de satisfagdo dos usuarios e

estrutura fisica adequada, pois para que o doador retorne ao servigo € necessario que a experiéncia

do atendimento seja encantadora.

A estrutura fisica do Hemogo é precaria, sobretudo se comparada aos servigos de hemoterapia

privados ofertados em Goiania.

‘\i
N

W
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Diante desse cenario o Idtech propés a reforma de todas as unidades da Hemorrede Publica do
Estado e investimento na comunicagéo social da instituigdo visando maior vinculo com os
doadores de sangue e medula dssea.

Sugerimos que a meta contratual seja revista para 42% de doadores de repeti¢do.

Qualidade dos Hemocomponentes

Plasma Fresco Congelado Volume TTPA
gemocentro Coordenador de 100% 100%
oias
Hemocentro Regional de Ceres 100% 100%
Hemocentro Regional de Rio o
Verde 100% 100%
Hemocentro Regional de Catalao 100% 100%
Hemocentro Regional de Jatai 100% 100%
Unidade de Coleta e Transfus&o o
de Quirinépolis 100% 1005
Unidade de Coleta e Transfus&o o o
de Formosa 100% 100%
Unidade de Coleta e Transfusao o "
de Porangatu 100% 100%
Unidade de Coleta e Transfusao B
de Ipora 100% 100%
MEDIA | 100% 100%
Plasma células residuais Leucocitos Hemacias Plaquetas
Ic-l;.ce):gcs)centro Coordenador de 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Ceres 100% 100% 100%
U:rrzgcentro Regional de Rio 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Cataléo 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Jatai 100% 100% 100%
Unidade de Coleta e Transfusao
de Quirinépolis 100% 100% 100%
Unidade de Coleta e Transfuséo
da Eormass 100% 100% 100%
Unidade de Coleta e Transfusao 3
de Porangatu 100% 100% 100%
Unidade de Coleta e Transfusao 5 o 5
de Ipora 100% 100% 100%
MEDIA 100% 100% 100%
CRIOPRECIPITADO Fibrinogénio Volume
ggrig:centro Coordenadar de 100% 100%
U::g:centro Regional de Rio 100% 100%
MEDIA 100% 100%
e Hemoglobina | Hemat. |Hemdlise Microbiolégico
ggirggcentro Coordenador de 100% 82% 100% 100%
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Hemocentro Regional de Ceres 90% 70% 100% 100%
Czrr;ce)centro Regional de Rio 100% 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Catalao 100% 80% 100% 100%
Hemocentro Regional de Jatai 100% 70% 100% 100%
gg‘g}i?r?ng; c‘);l‘igleta e Transfuséo 90% 70% 100% 100%
gglgssme 0dseEl Coleta e Transfusao 100% 90% 100% 100%
gg'ng:nggtﬁ"'aa Lt 100% 100% 100% 100%
:nglc:;t:g de Coleta e Transfusao 100% 80% 100% 100%
MEDIA 98% 82% 100% 100%
T Hb Ht  |Hemolise| Microbiolégico
gzriggcentro Coordenador de 100% 91% 100% 100%
c::ggce"‘m Regional de Rio 100% 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Catalao 100% 100% 100% 100%
MEDIA | 100% 98% 100% 100%
Concentrado de Plaquetas Cont. Cont.
Randdmicas Volume | Swirling plaquetas pH Linedals Microbiolégico
CfOCEID Conanelon 08 100% | 100% 100% 100% |  100% 100%
o SRIR RaginuloF R 100% | 100% | B80% 100% |  100% 100%
Hemocentro Regional de Cataldo 100% 100% 100% 100% 100% 100%
MEDIA 100% 100% 93% 100% 100% 100%
Concentrado de Plaquetas Cont. Cont.
Aférese -dupla Volume | Swirling plaquet pH fAtoRin: Microbiolégico
pemocentro Goordenador de 100% | 100% | 100% 100%|  100% 100%
MEDIA 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Concentrado de Plaquetas . Cont. Cont. Lzl
Aférese -simples Volume | Swirling plaquet pH Lavcselto Microbiolégico
A s 100% | 100% 100% 100% |  100% 100%
Hemocentro Regional de Cataldo 100% 100% 100% 100% 100% 100%
MEDIA 98% 100% 100% 100% 100% 100%
atintei s U Hb Ht Hemélise | Leucécitos | Microbiolégico
B AR C OO0 100% | 100% 100% 100%|  100%
MEDIA 100% 100% 100% 100% 100%
Valor de
Plasma células Convalescente Percentual Aceitavel
referencia Parametro
Conformidade
‘ Leucocitos 100% 275% <0,1x 105 /mL
N r" Hemacias 100% 275% <6 x 10%/mL
\\\ju R Plaguetas 100% 275%
N Microbiolégico 100% 100% Negativa
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Volume 100% 275% 2150 mL

TTPa 100% 275% até o valor do pool +20%

Meta: 100% de conformidade

Analise Critica: Meta alcancada 98,9% nos 44 testes realizados no controle de qualidade dos
hemocomponentes da Hemorrede Publica do Estado de Goias, porém de acordo com a legislagéo

vigente esta conforme, considerando o indice minimo de acerto.

As nao conformidades foram tratadas gerando crescimento da equipe, ndo apresentando

nenhuma situa¢do que comprometesse o uso dos hemocomponentes.

O municipio de Ceres foi aberto ndo conformidade n°. 202009305862 referente ao
hematocrito das bolsas CPDA-1, identificado como causa a necessidade do acompanhamento da

rotina diaria e ajuste do Extrator.

O municipio de Jatai foi aberto ndo conformidade (n°. 5849) para o setor de
processamento referente ao hematdcrito das bolsas CPDA-1, identificado como causa a
necessidade de ajustes na técnica de extragéo do setor de processamento.

O municipio de Quirindpolis foi aberto ndo conformidade n°. 202010015872 referente ao
hematdcrito das bolsas CPDA-1, identificado como causa a necessidade de ajustes na técnica de

extragao do setor de processamento.

6. ATIVIDADES DA HEMORREDE PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS

» Pensando no conforto e na seguranca dos doadores de sangue, a Hemorrede Publica de
Goias passou a contar com um novo equipamento para afericdo da taxa de hemoglobina,
que & um teste rapido realizado antes da doag&o para se certificar que o doador ndo esta
anémico no ato da coleta de sangue. Até entao, esse teste era realizado pela analise de
uma gota de sangue coletada na polpa da digital do dedo anelar. Agora, esse processo sera
feito por meio de um equipamento chamado hemoglobinémetro que, quando colocado no
dedo, emite um sinal éptico que consegue realizar a contagem da hemoglobina sem o uso
de agulhas. Alem disso, o equipamento também afere os batimentos cardiacos por minuto

do doador, potencializando a seguranca de todo o processo;
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« Em comemoragao ao Setembro Verde, que visa conscientizar a populagdo sobre a
importancia da doagao de 6rgaos e tecidos, a Hemorrede Plblica de Goias intensificou a
campanha para o cadastro de novos doadores de medula 6ssea. Segundo a diretora-geral
da Hemorrede, Denyse Goulart, desde setembro de 2019 foram ampliados os pontos de
cadastro de doadores de medula 0ssea para todas as unidades do interior € na unidade
movel, além dos cadastros no Hemocentro Coordenador Estadual Professor Nion Albernaz;

» A acessibilidade & uma das marcas do novo prédio do Hemocentro Coordenador que com a
reestruturacdo fornecerd mais conforto e tecnologia para doadores, pacientes e
colaboradores, trara uma revolugdo para a regido onde o prédio esta instalado, no Setor
Coimbra. Isso porque o projeto de revitalizagdo tem como um dos pilares a acessibilidade
para pessoas com deficiéncia. A preocupacao vai desde a chegada a unidade, com calgadas
niveladas e com sinalizagdo para cegos, passando por todos os ambientes do prédio,

comemorando com as pessoas com deficiéncia.

‘\J\;\J S/
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= Nodia, 26 de setembro, o Hemocentro Coordenador Nion Albernaz, em parceria com a BPW
Goiania, realizou a campanha Doando Vida. Ao todo foram coletadas 47 bolsas de sangue
e feitos 22 cadastros de medula dssea.

SERVIGO DE COLETA

Coletas externas

» No més de setembro/2020, houveram dezenove dias de campanhas externas de sangue e
medula, contabilizando ao total 595 (quinhentos e noventa e cinco) candidatos e 416
(quatrocentos e dezesseis) bolsas coletadas.

No dia 01 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 17 (dezessete)
novas doagbes de sangue em agao realizada em Aparecida de Goiania no Condominio
Lisboa. Ao todo foram realizados 22 (vinte e dois) cadastros de Sangue e 9 (nove) novos

cadastros de Medula Ossea. Nesse dia foi utilizado duas tendas 06x06 metros:

« Nodia 02 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 22 (vinte e dois)
novas doacdes de sangue em agédo realizada em Aparecida de Goidnia no Condominio

Lisboa. Ao todo foram realizados 28 (vinte e oito) cadastros de Sangue e 9 (nove) novos
cadastros de Medula Ossea,

\ v 3
Wi
.\.\J
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* Em 05 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 36 (trinta e seis)
novas doagdes de sangue em acgao realizada em Aparecida de Goiania na Paréquia Santa
Rosa de Lima. Ao todo, foram realizados 45 (quarenta e cinco) cadastros de Sangue e 22
(vinte e duas) novos cadastros de Medula Ossea;

* No dia 09 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias fez 37 (trinta e sete) novas
doagbes de sangue em agdo realizada em Goiania na Paréquia Santa Rita de Cassia. Ao
todo foram realizados 49 (quarenta e nove) cadastros de Sangue e 13 (treze) novos

cadastros de Medula Ossea:
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No dia 10 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 19 (dezenove)
novos cadastros de Medula Ossea realizada no Shopping Cidade Jardim em Goiania:

No dia 11 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 24 (vinte e
quatro) novas doagdes de sangue em agdo realizada em Goiania no Shopping Cidade
Jardim em Goiania ao todo foram realizados 37 (trinta e sete) cadastros de Sangue e 18

(dezoito) novos cadastros de Medula Ossea:

No dia 12 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 34 (trinta e
quatro) novas doagbes de sangue em agao realizada em Goiania na Igreja de Cédulas. Ao
todo foram realizados 46 (quarenta e seis) cadastros de Sangue e 25 (vinte e cinco) novos

cadastros de Medula Ossea:
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» No dia 15 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 46 (quarenta e
seis) novas doagdes de sangue em agao realizada em Goiania na ACIEG. Ao todo foram
realizados 53 (cinquenta e trés) cadastros de Sangue e 13 (treze) novos cadastros de

Medula Ossea.

* A unidade do Hemocentro de Goias, em 15 de setembro/2020, efetuou 20 (vinte) novos

cadastros de Medula Ossea realizada na Industria Cifarma em Goiania.
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Em 16 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias efetuou 36 (trinta e seis) novas
doagbes de sangue em agao realizada em Goiania na Secretaria de Seguranga Publica de
Goias. Ao todo foram realizados 48 (quarenta e oito) cadastros de Sangue e 13 (treze) novos

cadastros de Medula Ossea.

No dia 17 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 21 (vinte e uma)
novas doagbes de sangue em agdo realizada em Goidnia na Secretaria de Seguranca
Publica de Goias. Ao todo foram realizados 24 (vinte e quatro) cadastros de Sangue e 9
(nove) novos cadastros de Medula Ossea:

Em 18 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 28 (vinte e oito)
novas doagdes de sangue em agao realizada em Goiénia, no SindJustica/TJ. Ao todo foram
realizados 40 (quarenta) cadastros de Sangue e 12 (doze) novos cadastros de Medula
Ossea;
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» No dia 19 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 17 (dezessete)
novas doagdes de sangue em agao realizada em Aparecida de Goiania, na Transportadora

Favorita. Ao todo foram realizados 23 (vinte e trés) cadastros de Sangue e 15 (quinze) novos
cadastros de Medula Ossea.

* Nodia 22 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goids conseguiu 11 (onze) novas
doagbes de sangue em agédo realizada em Goiania, no Sesi Bologna. Ao todo foram
realizados 13 (treze) cadastros de Sangue e 6 (seis) novos cadastros de Medula Ossea.
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» No dia 22 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 53 (cinquenta
e trés) novos cadastros de Medula Ossea realizada na Industria Jaepel Industria de

Embalagens em Senador Canedo.

* Nodia 24 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 13 (treze) novas
doacgdes de sangue em agéo realizada em Goiania, no Senai do Setor Universitario. Ao todo
foram realizados 18 (dezoito) cadastros de Sangue e 6 (seis) novos cadastros de Medula

Ossea.

» No dia 24 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 93 (noventa e
trés) novos cadastros de Medula Ossea realizada na Paroquia Sagrado Coragao de Jesus

em Anapolis.
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= No dia 25 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 60 (sessenta)
novos cadastros de Medula Ossea realizada na Paréquia Sagrado Coragédo de Jesus em

Anapolis.

» No dia 26 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 47 (quarenta e
sete) novas doagbes de sangue em agdo realizada em Goiania, previsto para ser no Lago
das Rosas, mas foi realizada, no prédio do Hemogo. Iniciado campanha no Lago das Rosas
€ apos transferida para 0 Hemogo. Ao todo foram realizados 60 (sessenta) cadastros de

Sangue.

» No dia 28 de setembro/2020, no periodo matutino a unidade do Hemocentro de Goias
conseguiu 17 (dezessete) novos cadastros de Medula Ossea realizada na Goias

Caminhdes.
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* No dia 28 de setembro/2020, no periodo vespertino a unidade do Hemocentro de Goias
conseguiu 16 (dezesseis) novos cadastros de Medula Ossea realizada no Arcelor Mital.

* No dia 29 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 19 (dezenove)
novas doagbes de sangue em acéo realizada em Goiania, no C.P.E Zilma Carneiro. Ao todo
foram realizados 52 (dezoito) cadastros de Sangue e 31 (trinta e uma) novos cadastros de

Medula Ossea,

* Nodia 30 de setembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 30 (trinta) novas
doagdes de sangue em acdo realizada em Goiania, no Sesi Ferreira Pacheco. Ao todo foram
realizados 37 (trinta e sete) cadastros de Sangue e 11 (onze) novos cadastros de Medula

Ossea.
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SERVIGO DE CAPTAGAO

O Setor de Captagédo de Doadores do Hemocentro Coordenador de Goias Prof. Nion

Albernaz apresenta por meio deste relatério, as atividades / procedimentos realizados no transcorrer

do més conforme descritas abaixo:

Reunido Tecnica da Comissao de Captagdo / Controle do Estoque / Captagédo de Doadores
de Plaguetas / Doadores Voluntarios de Sangue / Campanhas Externas com a equipe do
Hemocentro Coordenador;

Reunido Técnica on line da Comissdo de Captagdo sobre Plano de Melhoria Ceres e
Porangatu e Validacao de Plaquetas;

Reuniao técnica com as Diretorias: Geral e Técnica para apresentar as ferramentas de
trabalho que serdo encaminhadas para as Hemorrede;

Reunido com a Diretoria Técnica e Coordenacgédo da Coleta Externa para Solicitacdo de
relatorio mensal das campanhas externas com os respectivos resultados e analise técnica
referente ao ano de 2020;

Atendimento telefénico para repasse de informes referente ao Plasma Convalescente e
registro de doadores voluntarios para o Banco de Dados;

Convocagao de doadores para doagao de sangue via telefone,sendo todo grupo sanguineo
para manutencgao do estoque de sangue;

Acompanhamento e repasse do saldo das Campanhas Internas para repasse aos parceiros
conforme solicitado;

Estabelecimento e efetivagao de Parcerias diarias para realizagdo de Campanhas Externas
/ Internas;

Busca de Parcerias para realizagdo de Campanha Externa de Medula Ossea em celebragéo
ao Setembro Verde més de Conscientizagdo da doagdo de 6rgaos e tecidos humanos e o
Dia Mundial do Doador de Medula Ossea;

Elaboragao do cronograma especifico para realizagcdo das Campanhas Externas de
Cadastro de Medula Ossea;

Visita Técnica para realizagdo das Campanhas Externas;

Elaboragao dos Relatérios das Visitas Técnicas para realizagdo das Campanhas Externas;
Atendimento telefénico para repasse de informes e agendamento de Campanhas Externas
/Internas dentre outros;

Encaminhamento de resposta via e-mails e telefénico aos parceiros contatados para

promogao de Campanhas Externas / Internas:
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Elaboragao do Cronograma das Campanhas Externas para encaminhamentos necessarios:
Elaboragdo e encaminhamento do Cronograma de solicitag&o de Tendas para a empresa
prestadora de servigo -

Unido Tendas;

Elaboragado do Cronograma das visitas técnicas para verificar a estrutura fisica para
realizacao das Campanhas Externas;

Contato com Parceiros agendados para verificar o andamento das Campanhas Externas e
ajustes necessarios conforme detectado no momento da visita técnica;

Contato diario via whatsapp com os Parceiros agendados na tentativa de incentiva-los com
relagao a importancia da sensibilizagao junto aos possiveis doadores voluntarios de sangue;
Campanhas Externas;

Abertura de Campanhas Internas:

Elaboragao de relatério semanal das Campanhas Internas:

Participagdo em Campanhas Externas;

Contato com os parceiros apoés realizagdo das Campanhas Externas para agradecer e
verificar a satisfacdo dos mesmos com o trabalho realizado:

Convocagao de doadores de plaqueta;

Envio de carteirinha do REDOME;

Acompanhamento de controle de estoque (Hemocomponentes);

Gravagao de video instrutivo sobre cadastro de medula 6ssea junto a Assessoria de
Comunicagédo - ASCOM para divulgagdo da Campanha Setembro Verde o qual se refere a

Doagao de drgaos e tecidos humano.

No transcorrer do més de setembro/2020, o Setor de Captagéo de Doadores do Hemocentro
Coordenador de Goias Prof. Nion Albernaz, realizou as atividades efetivas no referido
departamento, bem como as demandas apresentadas diariamente para o alcance dos

objetivos;

Para desempenho das atividades, o setor de Captagdo, conta com o apoio diario da
Assessoria de Comunicagdo-ASCOM, do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e
Humano — IDTECH, a qual auxilia os parceiros na confecgdo de materiais informativos para
divulgacéo e/ou sensibilizagao dos doadores voluntarios para as Campanhas Externas, bem
como realiza divulgagdes na midia em geral, o que facilita o acesso as informagdes da
sociedade, e promove a conscientizagdo da importancia da doagéo voluntaria de sangue.
As divulgagdes conta ainda, com o site da Instituigdo e redes sociais tais como: Instagram e
Facebook que se tornam ainda, canais de comunicagdo entre a sociedade em geral e o
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Hemocentro, dando visibilidade a populagao de toda faixa etaria, sensibilizando — os para
a promogao das acdes afins e o alcance dos objetivos almejados por este HEMOGO, que é
manter o estoque de sangue com qualidade, para o bem maior: SALVAR VIDAS:

No més em exercicio as técnicas deste setor, realizou a busca ativa de diversas parcerias
para compor o cronograma das Coletas Externas, as quais foram articuladas por meio de
contato telefonico, Whatsapp e visita técnica in loco, bem como, a efetivagdo de parceiros
existentes no Setor de Captacéo, as quais manifestaram interesse em realizar Campanhas
Externas trimestralmente junto a este Hemocentro Coordenador para a manutengdo do
estoque de sangue e fidelizagdo das mesmas. As respectivas parcerias foram aprovadas
pela Coordenagdo Executiva do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano —
IDTECH / Diretoria Geral deste Hemogo;

Em celebragé@o ao més de Conscientizagdo da doagéo de 6rgdos e tecidos humanos e o Dia
Mundial do Doador de Medula Ossea, este Setor de Captacao elaborou um Cronograma
especifico para realizagdo das Campanhas Externas para cadastro de doagéo de medula
0ssea, onde contou com 06 (seis) parceiros o qual foram bem receptivos ao contato.

HEMOGO

Seu cadastro

pegn smatal
eLperanca na

de alguém!

Seps . doadon
de medula oiaa

No transcorrer do més em exercicio, as técnicas responsaveis pelo setor de Captacao de
Doadores receberam e ou/ realizaram aproximadamente 538 ( quinhentos e trinta e oito)
ligagdes telefonicas, onde houve uma queda significante de ligagdes recebidas neste setor,
para repasse de informes em geral.
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Outra ferramenta de uso cotidiano deste Setor de Captagdo, sdo os contatos virtuais via e-
mail, no decorrer do més em exercicio, as técnicas deste setor receberam elou
encaminharam aproximadamente 298 (duzentos e noventa e oito) contatos virtuais com o
objetivo de atender a demanda apresentada, bem como prestar atendimento de forma

rapida, transparente e segura junto ao publico atendido;

Apos autorizado pela Coordenagéo Executiva do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico
e Humano-IDTECH e Diretoria Geral deste Hemogo, foi elaborado um cronograma para
realizagao das visitas técnicas junto aos solicitantes. As respectivas visitas aconteceram
gradativamente conforme a disponibilidade de cada parceiro contactado, tendo como
responsaveis: Assistente Social deste setor, o motorista responsavel pela condugao da
Unidade Movel e o eletricista que avalia a capacidade da energia do local onde sera
realizada a Campanha Externa, sendo o responsavel pela ligagdo da mesma no dia da
realizacdo da ac&o planejada. O objetivo da visita técnica, é a possibilidade de estabelecer
vinculo de confianga junto aos mesmos, na tentativa de fidelizar a parceria pré-estabelecida,
bem como realizar os ajustes necessarios. avaliar a estrutura fisica do local e as instalagoes
seguindo orientagdes da legislagado vigente. Foram realizadas 15 (quinze) visitas técnicas in
loco, dentre elas houve 02 (duas) desisténcias por falta de publico interessado na doagao
de sangue devido o COVID-19, 01 (uma) realizada pela Diretoria Geral deste Hemogo
conforme Relatorios, Termo de Compromisso e Checklist que se encontram em arquivo

deste Setor de Captacao;
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Neste més de Setembro/2020, foram realizadas 22 (vinte e duas ) Campanhas de Coletas
Externas, sendo 06 (seis) de Cadastro de Medula Ossea em Celebrag&o ao Dia Mundial do
Doador de Medula e 16 (dezesseis) de Coleta de Sangue e Cadastro de Medula conforme
programado por este Setor de Captacado e autorizado pela Coordenagao Executiva do
Instituto de Desenvolvimento Tecnologico e Humano-IDTECH e Diretoria Geral deste
Hemocentro. Para realizagdo das respectivas agbes, este Setor de Captagdo contou com o
apoio da COEX, bem como da Diretoria Geral deste Hemocentro para o alcance dos
objetivos propostos. Com base nos relatos da equipe da Coleta Externa, este més um
aspecto dificultador foi com relagdo a temperatura ambiente da Unidade Movel para
execugao da agdo, o que impactou negativamente a conclusido de algumas Campanhas
Externas;

Sao feitos contatos telefénicos e encaminhadas mensagens via Whatsapp de forma rotineira
junto aos parceiros agendados para motiva-los com relagdo a sensibilizagéo e divulgagao
das Campanhas programadas, bem como, verificar o andamento das mesmas, sanar
duvidas com relagao aos critérios para doagao voluntaria de sangue, dentre outros informes
conforme a necessidade de cada solicitante. Este més houve uma queda significante no
numero de doadores durante as Campanhas Externas, onde os mesmos relataram as
dificuldades enfrentadas devido ao numero reduzido de colaboradores em exercicio da
fungao, tendo em vista que em sua grande maioria ainda se encontram em trabalho home
office;

Apos a realizacao de cada Campanha Externa, é estabelecido contato telefénico e/ou via
whatsapp por este Setor de Captagdo com o respectivo parceiro, com o objetivo de
agradecer e firmar uma possivel parceria junto ao mesmo. De acordo com os feedbacks
recebidos de cada parceiro e dados quantitativos que se encontram no Setor de
Enfermagem deste HEMOGO, percebe-se que os objetivos almejados foram alcangados de
forma satisfatéria, o que possibilita possiveis efetivagées de parcerias para posteriores
Campanhas Externas/Internas;

Para realizacdo das Campanhas Externas é elaborado um cronograma mensal, contendo o
quantitativo de tendas com os respectivos tamanhos e local de instalacdo das mesmas,
sendo encaminhado a Diretoria Administrativa deste Hemogo e coordenadora da coleta
externa para conhecimento. Posteriormente o mesmo € enviado a Prestadora de servigo
Unido Tendas, para execugdo, sendo acompanhado e monitorado por este Setor de
Captacao de acordo com o programado;

Neste més, houve a participagéo da técnica social deste setor de Captagdo de Doadores,

durante a realizagdo de uma Campanha Externa.
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No dia oito de setembro/2020, a Técnica Social do Setor de Captagéo participou de uma
reunido técnica por videoconferéncia, conduzida pela Diretora Geral, deste Hemocentro
Coordenador, tendo como participantes a Diretoria Técnica e colaboradora do Setor de
Distribuicdo. Teve ainda como participantes: Técnicos do Hemocentro Regional de Ceres,
bem como da Unidade de Coleta e Transfusdo de Porangatu. A respectiva reunido teve
como objetivo informar sobre a deficiéncia e a necessidade de intensificar as acdes de
Captagdo de Doadores, principalmente candidatos para doagdo de Plaquetas no
Hemocentro Regional de Ceres e a importancia da testagem de, pelo menos, quatro bolsas
de sangue na Unidade de Coleta e Transfusdo — UCT de Porangatu, para validagdo do
processo, bem como sobre a produgdo de Plaquetas, a importancia da busca continua de
parceiros junto aos segmentos: Catélico, Evangélico e Espirita, Organizagbes Nao
Governamentais - ONGS dentre outros, tendo em vista a necessidade do trabalho de
conscientizagao junto a sociedade. Para registro da respectiva reuniéo, foi lavrada a ata que
se encontra no arquivo do Setor de Captacgéo.

No dia onze deste més, foi promovida uma Reunido Técnica pela Diretoria Geral para
informar sobre a necessidade de intensificar as ligagbes diarias para os doadores de todo
Grupo Sanguineo que se encontram cadastrados no Banco de Dados deste Hemogo para
manutengao do estoque de sangue.

No dia quatorze do més em exercicio, foi realizada uma reunido pela Diretoria Geral, junto
a coordenadora da Coleta Externa, para repasse de informes necessarios com relagéo as
possiveis estrategias para realizagdo das Campanhas Externas devido a alta temperatura a
qual impacta negativamente na coleta do sangue.

Em 21 de setembro/2020, foi realizada uma reunifio, sendo promovida pela Diretoria Técnica
com o objetivo de informar sobre a necessidade da elaboragido de relatério mensal das

Campanhas Externas realizadas no ano de dois mil e vinte, contendo o numero de cadastro,
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bolsas de sangue, indice de inaptidao e analise técnica referente a cada agdo conforme
segue anexo deste documento.

* No dia 23 de setembro/2020, foi realizada a reunido mensal da Comissao de Captacdo de
Doadores, tendo como pauta: Controle do Estoque, Captagdo de Doadores de Plaquetas,
Doadores Voluntarios de Sangue e Campanhas Externas. A reunido foi conduzida pela
Diretoria Geral, tendo como participantes: a diretoria técnica, coordenadora da coleta
externa, técnicas do Setor de Captagdo e colaboradora do Setor de Distribuicdo. Para
registro da respectiva reunido, foi lavrada a ata que se encontra no arquivo do Setor de
Captacéo.

* Devido o Baixo Estoque atual de todo Grupo Sanguineo foi solicitado pela Diretoria Geral
bem como pelo Setor de Distribuigéo, a intensificagdo de ligagdes telefénicas aos doadores
cadastrados neste Hemocentro, com o objetivo de sensibiliza-los, conscientiza-los e
convida-los para a pratica de doagdo de sangue tendo em vista que esta é uma
responsabilidade de toda sociedade . Para tanto, foram realizadas 1.385 (mil trezentos e
oitenta e cinco ) ligagdes, dentre elas, 342 (trezentos e quarenta e duas) pessoas
contactadas foram agendadas para a doagdo voluntaria de sangue e contou com a
contribuicdo de diversos colaboradores deste Hemocentro conforme a disponibilidade de
cada um, para ndo gerar impactos negativos em seus respectivos setores. Para registro das
acoes, foi elaborado por este Setor de Captagao diversas ferramentas, as quais estdo sendo
utilizadas neste Setor, bem como encaminhadas as demais Hemorrede para padronizagao
dos registros.

» Neste més este Setor de Captagdo nao realizou nenhum disparo de e-mail pelo Sistema
.
Hemonet, visto que no banco de dados deste Hemogo os doadores que poderiam ser

\ \ . Jﬁ;L—"convocados nao possuem e-mail cadastrado.
\‘ \ \V
\W
N
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O Hemocentro Coordenador de Goias Prof. Nion Albernaz contou com 12 (doze)

Campanhas Internas em andamento, sendo monitoradas pelo Setor de Captagdo de

Doadores e repassado o saldo ao parceiro quando solicitado, dentre elas, 04 (quatro) foram

abertas no més de setembro no Sistema Hemovida, direcionado ao Servigo Social . E

elaborado relatério semanal referente ao andamento das Campanhas Internas vigentes, e

encaminhado as Diretorias: Geral e Técnica, bem como a planilha de ligagbes diarias para

conhecimento, conforme segue em anexo deste documento. Segue ainda, a tabela abaixo

com o saldo mensal de cada Campanha Interna.

N° Data Nomelempresa Cadastro Doagéo
01 30/06/2020 a 31/12/2020 Doador captagao facebook 52 40
02 30/06/2020 a 31/12/2020 Doador captagao instagram 12 10
03 | 30/06/2020 a 31/12/2020 Doador captagac e-mail 04 04
04 | 01/07/2020 a 31/12/2020 Doador captagao tv 99 70
05 | 01/07/2020 a 31/12/2020 Doador captagao - radio 04 04 B
06 | 01/07/2020 a 31/12/2020 Doador captagao - telefone 235 197
07 | 13/08/2020 a 31/12/2020 ovG 494 403
08 | 19/08/2020 a 31/12/2020 Dé ritmo a vida, doe sangue 04 03
09 | 10/09/2020 a 31/12/2020 Exercito 0 0
10 | 11/09/2020 a 31/12/2020 Bombeiro 0 0
i 11/09/2020 a 31/12/2020 Policia militar de goias 0 0
412 | 28/09/2020 a 31/10/2020 BPW 0 0
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Este més, as ligagbes para agendamento / informes sobre o Plasma Convalescente, para
o Projeto de Pesquisa, que é de responsabilidade do Hemocentro Coordenador de Goias Prof. Nion
Albernaz, sob orientagdo da Secretaria de Estado de Satde. diminuiu consideravelmente, onde
recebemos, 427 (quatrocentos e vinte e sete) ligagbes, dentre elas 02 (dois) demonstraram
interesse em deixar contato para registro no Banco de Dados que se encontra sob responsabilidade
deste Setor de Captagéo.

Recebemos ainda 21 (vinte e um) contatos virtuais no e-mail que foi criado pela
Assessoria Técnica — ASTEC do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano — IDTECH,
para esclarecimento de dlvidas sobre o Plasma Convalescente, os quais foram monitorados e

respondidos diariamente conforme demanda apresentada.

Foram realizados 21 (vinte @ um) acompanhamento de controle de estoque junto ao setor
de Distribuicdo deste Hemocentro conforme planilha que segue em anexo , De acordo com o
controle realizado diariamente, foi observado a necessidade de convocar doadores de todo Grupo

Sanguineo, sendo estes através de ligagoes telefénicas.

Este més, foram realizados aproximadamente 250 (duzentos e cinquenta) contatos
telefonicos para convocagéo de doadores voluntarios para doagao de plaquetas por aférese, dentre
eles 79 (setenta e nove) foram agendados, destes 43 (quarenta e trés) efetivaram a doacdo, 12
(dez) foram inaptos e 24 (vinte e quatro) ndo compareceram. Foi criada com o auxilio do Setor de
informatica deste Hemocentro, uma planilha para registro dos dados de candidatos a doagao de
plaquetas, a qual e atualizada diariamente com novos candidatos que sao captados no momento
da doacgéo no Setor de coleta pelas enfermeiras.

Vale ressaltar a valiosa parceria estabelecida com o Comandante Geovane do 7°
Batalhao da Policia Militar do Estado de Goias, para Captagao de Doadores de Plaquetas, tendo
em vista que os doadores que efetivaram doagéo de sangue na Campanha Externa realizada no
dia quatorze de julho do ano em exercicio, poderéo se tornar doadores fidelizados de Plaqueta por
Aferese neste Hemocentro.
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Para tanto, foi repassado pelo Setor da Coleta externa, a lista dos doadores para verificar
a sorologia de cada doador de sangue no Sistema Hemovida, para uma possivel doacao de
Plaquetas. Posteriormente as técnicas deste Setor de Captacao, realizou contato telefénico com os
mesmos, a fim de realizar o agendamento o qual obtivemos reposta positiva.

No decorrer do més de setembro/2020, foram enviados 31 (trinta @ um) e-mails com
anexo da carteira do REDOME em resposta a solicitagido do doador que realizou contato com este
Setor de Captagao via ligagéo telefénica e e-mail,
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